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ACTA N° | HORAL INICIAL.: HORA FINAL.: DIA MES ANO

NOMBRE DE LA REUNION: SOCIALIZACION DERECHOS DE DEBERES DE
USUARIOS

LUGAR (PUNTO DE ATENCION Y/O ENTIDAD): SALA DE ESPERA CENT5RO
DE SALUD BELLO HORIZONTE

ORDEN DEL DIA (TEMAS A TRATAR). CITADOS:
Presentacion Ver lista de asistencia
Socializacion Derechos y Deberes

DESARROLLO:

A las 9 am se saluda a los usuarios y se da inicio a la charla sobre los deberes y
derechos y derechos que tienen los pacientes con la Ese, también se le explica a
los usuarios hacer un buen uso de las instalaciones y dar un buen trato a los
funcionarios.

Con esta charla se busca mejorar el servicio de atencion.

Las personas se mostraron atentas a la informacion suministrada

CONVOCATORIA (PROXIMA Por definir
REUNION):
NOMBRE DE QUIEN ELABORO. TRANSCRIPTOR.
MARIA INES RAMIREZ VICTORIA
\ : Aux. SIAU
L‘}b“(o Ane> Z N2 V Centro de Salud Bello Horizonte
MARIA INES RAMIREZ VICTORIA Empresa Social de Estado Popayan
Aux. SIAU ESE
Centro de Salud Bello Horizonte
Empresa Social de Estado Popayan ESE
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