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NOMBRE DE LA REUNION: Capacitacion RUTA EN SALUD MENTAL para todo el personal asistencial Y|
administrativo.

LUGAR : Meet Virtual

DIA MES |ANO

HORA INICIAL: 4.30 Pm | HORA FINAL: 5.30 Pm
ACTA No 046 11 08 2023

ORDEN DEL DIA (TEMAS A TRATAR) CITADOS:
Personal Asistencial de todos los puntos:
RUTA DE SALUD MENTAL Toribio maya
Maria Occidente
San José

Sur Occidente
Hospital Caldono
Bello Horizonte
Piamonte

Purace

31 de marzo
Loma de la virgen

OBJETIVO:
Aportar conocimientos actualizados al personal asistencial acerca de la ruta en salud mental para uso adecuado
direccionamiento, manejo y activacién de protocolo conforme a la norma de ministerio de salud.

DESARROLLO DEL ORDEN DEL DIA:

Siendo las 4.30 pm se da apertura al espacio con los presentes de los puntos de atencién, y se da un saludo de
bienvenida a todos y se pide el favor de diligenciar el listado de asistencia y el Pre Test, seguidamnete, se indica
gue se abordara la tematica de ruta en salud mental, se da a conocer la importancia y objetivo de la misma,
describiendo asi que la ruta fortalece las capacidades de afrontamiento del individuo y la familia ante estresores
vitales, mejorar la calidad de vida, la adherencia al tratamiento y la funcionalidad de las personas con problemas.
Se indica que hay 3 aspectos fundamentales que se deben tener en cuenta al momento del abordaje y son:
Problemas mentales. Fortalecer capacidades del individuo para afrontar cualquier aspecto de su vida.

Trastornos mentales: mejorar la calidad de vida y adherencia al tratamiento del paciente.

Epilepsia: garantizar el manejo oportuno e integral de las patologias.

Se hace la presentacién principal de la ruta en salud mental del componente primario que se debe tener en cuenta
segun los pacientes canalizados y demas alternativas que se derivan de la atencién, se explica cada paso y proceso
gue se debe tener en cuenta al momento de la consulta con un usuario.

Seguidamente se les indica la ruta interna de La ESE POPAYAN para el manejo de pacientes con alguna alteracion
en su salud mental 0 que sea necesario el paso por este servicio de salud.

Aspectos principales que se deben tener en cuenta de una atencion si llega por urgencias u hospitalizacion cual es
el paso a paso para brindare una atencién oportuna y eficaz durante la atencién y activacion de ruta segun
corresponda la situacion, se indica la ruta para violencias y cada ente institucional de que se encarga en dichos
casos especificos y la ruta para casos de suicidio para hacer el respectivo proceso de atencién psicoldgica e
intervencidn en crisis segln se requiera para el paciente.
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En ese sentido, se da a conocer la importancia de conocer y tener siempre en cuenta los “DEBERES Y DERECHOS
DE LA SALUD MENTAL” Segun la ley 1616 de 2013 ya que estos son los servicios que se estan prestando al
usuario y el o o a la persona tiene derecho a conocer sus derechos y deberes que a continuaciéon se mencionan:

e Derecho a recibir atencién integral e integrada y humanizada por el equipo humano y los servicios
especializados en salud mental.

e Derecho a recibir informacién clara, oportuna, veraz y completa de las circunstancias relacionadas con su
estado de salud, diagnéstico, tratamiento y prondstico, incluyendo el propdsito, método, duracion probable y
los beneficios que se esperan, asi como sus riesgos Yy las secuelas, de los hechos o situaciones causantes
de su deterioro y de las circunstancias relacionadas con su seguridad social.

o Derecho a tener un proceso psicoterapéutico, con los tiempos y sesiones necesarias para asegurar un trato
digno para obtener resultados en términos de cambio, bienestar y calidad de vida.

e Derecho a que las intervenciones sean las menos restrictivas de las libertades individuales de acuerdo a la
ley vigente.

e Derecho al Reintegro a su familia y comunidad

e Derecho a no ser discriminado o estigmatizado, por su condicion de persona sujeto de atencién en salud
mental.

e Derecho a recibir o rechazar ayuda espiritual o religiosa de acuerdo con sus creencias.

o Derecho a acceder y mantener el vinculo con el sistema educativo y el empleo, y no ser excluido por causa
de su trastorno mental.

e Derecho a acceder y mantener el vinculo con el sistema educativo y el empleo, y no ser excluido por causa
de su trastorno mental.

e Derecho a la confidencialidad de la informacion relacionada con su proceso de atencién y respetar la
intimidad de otros pacientes.

e Derecho a no ser sometido a ensayos clinicos ni tratamientos experimentales sin su consentimiento
informado.

e Derecho a recibir el medicamento que requiere siempre con fines terapéuticos o diagndésticos.

e Derecho a exigir que sea tenido en cuenta el consentimiento informado para recibir el tratamiento.

Finalmente, se les muestra a los presentes la imagen que se tiene para que sea visible para todos los usuarios y
gue debe tener en todos los puntos como compromiso de todos y para todos. Se comparte el link para el desarrollo
del Pos Test.

Compromisos

Manejarla en los procesos de atencion a los usuarios que lleguen con algun evento en salud mental.

Se cierra el espacio siendo las 5.30pm

CONVOCATORIA (CITA PROXIMA REUNION):
NA

ANEXOS:
1- Se anexa listado de asistencia
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Marts tesmporal

TDEINTS 18:15:12 Fraymer Yamed Peres Ca Ce 1061735741

11I0R2023 16:16:44. Sharen Viviara Herrdnde
11I0R2023 16:23:09 Ciga Milena Manesys Dai
11I0R2023 16:23:22 Sindy Urbans Valenea
11I0R2023 16:268.-57 Francises Javier Areas Al
11i08/2023 18:28:20 Valentina Patific
11/08/2023 16:29:04 Elvio Arcadio Gaviria Gav
11M082023 16:30-00 Laura Serrana
11M08/2023 18:30-21 Maria Eugenia Narvies
11M08Z023 18:30-44 Johana Rodrigues posads
11M0BZ023 18:34-32 Maritza yama Ruir
11I0R2023 16:35:17 Patricia Jarnied Velaseo Li
11I0R2023 18:38:-50 Jhaan Sehastisn Hurlade
10RO 18:37-16 Laidy Katherine Pufiga
11I0R2023 18:37-17 Pasla Andrea Regalads F
11I0B2023 16:38:-02 Carlas Andrés Prade Hoy
11I0B2023 16:39:23 Alan Reland L apez Rod
11I0R2023 16:41-26 Sandea Ximena Cuira
11I0B2023 16:43-43 Sandea Liliara cana Mese
11I0R2023 16:44:33 Elkin ldaraga
11/0BI2023 16:45.:52 Mancy Milena Quicena Be
11/0812023 16:48-27 Whilson Femanda Ortiz E
11/08I2023 16:50-24 Eliara Marceta meneses |
11/08I2023 16:52:00 Ana Palricia mera hurtade
11/08I2023 16:52:04 Angie Loreny Ambits Gua
11i08/2023 18:52-50 Lirca Mareeta Masguera Rt
11i08/2023 18:52-55 Mayeli Meneses Dorade
11i08/2023 18:54:02 Diege De Los Reyes
11/0812023 18:54:13 Diego Felipe Manquilo
11/08/2023 16:55:20 Diela Yaneth Burbana Ma
11/0812023 17:05:08 Edward Ramos Mantero
11M0BZ023 17:05:08 Jeraldy Cabrera Orliz
11I0BZ023 17:05-34 Sandea Liliana cana Mosg
11I0R2023 170538 Moraida Maciss P
/02022 17-11:33 Farnanda Cellszas Mufial
11I0R2023 17:16:04 ERIKA TATIHANA DSS0
T1I0RZ023 17:17-37 Haral mauricia vidal vidal
11I0R2023 17:21-32 Derly pertilla paredes
11I0R2023 17:22.55 Andrea Gesakine Guane
11I0B2023 17:23:01 Sandea Lucers Hemande:
11I0RI2023 17:27-45 Gracieds wicue Dias

Marca temporal
11/08/2023 17:28:07 Carlos wilfredo barahona
/082023 17:35:56 Evelin Tatiana Mejia Teno
11/08/2023 18:46:02 JUAN CAMILO MEMNESE!
11/08/2023 18:46:27 Alvaro Andrés Hueje Olive
/082023 18:47:20 Hector Fabio Mollina Cuif
11/08/2023 18:40:06 Carolina Ramirez Higuera
11/0&/2023 19:08:16 Paula Andrea flor tomes

NOMEBRE COMPLETD  DOCUMENTD DE INDEK PUNTD DE ATENCION CARGO

HOSPTAL TOTORD Meadicn
1002960253 CENTRO SALUD SURDC Erfermera
34561257 CENTRO SALUD SURDC Aundliar Talento hum ano

LN qué e b quataria qua ol Equipe de Hisloras

Ruta violenda sexal
Ruta de abencita

1061534119 CENTRO SALUD SURDC Gester sarvicio farmactul Proloaaks use racional de antibilicos

TE32ZIE2 HOSPITAL PURACE Medicn
1061815408 San Josd Médica S50
4527383 HOSPITAL PIAMONTE  Audliar de erfermeria
1144108243 CENTRO SALUD 31 DE ! Médico general
52668237 CENTRO SALUD SURDCSIAL
Z2E14068 HOSPITAL CALDOMD  Médico
34565519 HOSPITAL PURACE Medicn
34550038 CENTRO SALUD SURDC Madica consulta sadera
1061604337 HOSPITAL PIAMONTE  Enferment &5
1061708775 CENTRO SALUD BELLOD Médicn
12331BE202 HOSPITAL TOTORG Reuiral
AE15268 HOSPITAL TOTORO Médicn
53.408.547 HOSPITAL PURACE Medicn geneial
34568154 HOSPITAL PURACE ALndlias de erfermeria
34564143 CENTRO SALUD SURODC Siau
12909550 HOSPITAL TORIBIO MAY medico dé Wigentias
40079378 HOSPITAL PIAMONTE  Aux. Administrative
12988004 HOSPITAL TORIBIO MAY Madicn
1061787431 HOSPITAL TOTORD Aundliar sdministrative
34540120 HOSPITAL MARIA OCCIC Auwsliar de arfermeria
1125178200 HOSPITAL PIAMONTE  Awodliar de arfermeria
1061788017 HOSPITAL TORIBIO MAY Awdliar de arfermeria

34572617 HOSPITAL TORIBIO MAY Ausiliar enfermeria
1061750768 casa rosada Mddicn
1061781208 Casarosada Medico

1061685134 HOSPITAL PIMMONTE  Siau
BE4BTEST HOSPITAL CALDOMD  Médico
1061721438 CENTRO SALUD SUROC Médico
34564149 CENTRO SALUD PUEBL Aundliar adminisirativa
34566843 CENTRO SALUD SURO( Lazes Ensanar y Siau
1061818037 CENTRO SALUD SUROE Referents sakid mental
1117784821 HOSPITAL PIAMONTE  MEDICA
TEI25264 Cenbro de salud sanjose  Medico
1065252844 CENTRO SALUD 31 DE ! Erfermer jefe
1086316763 CENTRO SALUD SURDC Medica
4BEDO2TS CENTRO SALUD LOMA [ Audliar Adwinistrativa
BO010550 HOSPITAL PIAMONTE  Awdlias de enfermerial

NOMEBRE COMPLETO  DOCUMENTO DE INDEM PUNTO DEATENCION CARGO

98215549 CENTRO SALUD LOMA | Medico
1061787981 CENTRO SALUD BELLO Médica general
1002963885 HOSPITAL TORIBIO MAY Auxiliar enfermero
1060872536 HOSPITAL TORIBIO MAY Enfermero
10208625 HOSPITAL TORIBIO MAY Auiliar de enfermeria
34332121 HOSPITAL TORIBIO MAY Aupiliar de enfarmeria
25274148 HOSPITAL TORIBIO MAY Auxiliar de enfermeria

u &n Aifias

Foliar
EROC
Envios virluales

Convulsion

Insomrins

CyD

I

Seguridad del pacienis

Primera infancia

cehulitis

Ley de Archive y onganizacidn del mismo
Rep
Dibgenciamients de programas pyp
Adminigtracidn de medicamenlos
Vinlencia sexual

Vacunacidn

Vacunagion

Tubercubosis

En coénicos v &l cangue de cada flem

Trd

TRD

REANIMACION CEREBROCARDIOVASCLULAR
Ceu

Sindrome de manguita rotadar

De estids
Planificason familiar

clinicas de & ESE POPAYAN o capacilara?

£En gué tema le gustaria que el Equipo de Historias clinicas de la ESE POPAYAN lo capacitara?

Hemoragia uterina anormal
Cualguier tema
Ok

Cualguier tema es bien
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Registro Fotografico

* Deberes y dereehos.en
salud.mental

SALUD MENTAL

Derecho arecibir informacién clara,
oportuna, veraz y completa de as
circunstancias relacionadas con su

fmprese soct s e
POPAYAN ES.E.
estado de salud, diagnéstico,

amiento y pronéstico
g Dere ho a tener un proces
psicoterapéutico, con los ¥ Derechoarecibiro
tiempos y jones necesarias rechazar ayuda espiritual
ar un trato digno o religiosa de acuerdo con
T resultados en sus creencias
términos de cambio, bienestar y

calidad de vida. ¥ Recibir o rechazar ayuda

espiritual o religiosa de
acuerdo con sus creencias

* Deberes y dereechos.en
salud mental

Derecho a no ser sometido I'€nsayos

clinicos ni tratamientos experimerntales
sin su consentimiento informado.

POPAYAN E.S.E.

Derecho a acceder y mantener el

vinculo con el sistema educativoy el % Derechoa recibir el
medicamento que requiere
siempre con fines terapéuticos

empleo, y no ser excluido por causa de
su trastorno mental

Derecho a la confidencialidad de la o diagnésticos.

informacién relacionada con su proceso ¥ Derechoa exigir que sea
de atencién y respetar la intimidad de tenido en cuenta el

otros pacientes. consentimiento informado

Deberes

para recibir el tratamiento.

Brindar un trato amable y
spetuoso
v Auto-cuidado y acatar indicaciones
medicas.
“uidar, dar buen trato a las

Ruta de Violencias

“woeoowede

PO0UWdeOoD O=0

s fortalecsr las capacidades de affontarments del ndividuo y 1o
familia ante estresores vitales, meporar la cakdad de vida. a adherencia 3
ratamiento y 3 funconaacad e las personas con prodlemas
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Nombre de quien la elaboré

2rnoNd0 C.

FERNANDA COLLAZOS

Trascriptor.

FERNANDA COLLAZOS




